
,,BURSA TEMiz rruEn.ıi rı_rrrnir ÜnrriM SAN. vr ric. A.ş."

rişisrı vrniı_rniııı KoRu N MASı vr işı_rıııM ESi poliriKAsı

Kişisel verilerin korunması, "BURSA TEMıZ ENERJi ELEKTR|K ÜnEriıv SAN. VE TiC.A.Ş."

Anonim şirketi'nin ve şirketler topIuluğu iIe iştiraklerinin en önem]i öncelikleri arasında Yer

almaktadır. Bu konunun en önemli kısmını ise işbu Politika ile yönetilen, çalıŞan adaYlarlmızın,

şirket hissedarlarının, şirket yetkiIiIerinin, ziyaretçilerimizin, iŞ birliği iÇinde olduğumuz

kurumIarın çalışanIarı, hissedarları ve yetkiliIerinin ve üçüncü kiŞilerin kiŞisel verilerinin

korunması ve işlenmesi oluşturmaktadır.

T.C. Anayasası'na göre, herkes, kendisiyle ilgili kişiseI verilerin korunmaslnı isteme hakkına

sahiptir. Anayasa iIe güvence altına alınan bir hak olan kişisel verilerin korunması konusunda

BURSA TEMiz rıııERJi ELEKTRiı< ünrriM SAN. VE TlC. A.ş., işbu Politika ile yönetilen; çalışan

adaylarının, şirket hissedar]arının, şirket yetkililerinin, ziyaretçiIerinin, iŞ birliği iÇinde olduğu

kurumların çalışanları, hissedarları ve yetkililerinin ve üçüncü kiŞilerin kiŞisel verilerinin

korunmasına gerekli özeni göstermekte ve bunu bir Şirket politikası haline getirmektedir.

Bu kapsamda, yasal mevzuat çerçevesinde işlenen kişisel verilerin korunması iÇin BURSA

TEMiz EıılERJi ELEKTRl ÜnrriM SAN. VE TiC. A.ş. tarafından gereken idari ve teknik tedbirler

a lın m a ktad ır.

Bu politikada kişiseI verilerin iş|enmesinde şirketin benimsediği temel ilkeler Şunlardır;
,/ kişisel veriIeri hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun işleme,

,/ KişiseI veriIeri doğru ve gerektiğinde günceI tutma,

,/ Kişisel veriIeri be]irli, açık ve meşru amaçlar için işleme,

,/ kişisel verileri işlendikleri amaçla bağlantılı, sInırlı ve ölçülü işleme,

,/ kişisel verileri ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan

süre kadar muhafaza etme,
,/ kişisel veri sahiplerini aydınlatma ve bilgiIendirme,

,/ kişiset veri sahiplerinin haklarını kullanmasI için gerekli sistemi kurma,

,/ kişisel verilerin muhafazasında gerekli tedbirleri alma,

,/ kişisel verilerin işleme amacının gereklilikleri doğruItusunda üçüncü kişilere

aktarılmasında, ilgiIi mevzuata ve KVK Kurulu düzen]emelerine uYgUn davranma,

,/ Özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesine ve korunmasına gerekli hassasiyeti

göstermek.

PoLiTiKA,IvıN AMACı

politikanın temel amacı, şirket tarafından hukuka uygun bir biçimde Yürütülen kiŞisel veri

işleme faaliyeti ve bu kapsamda müşterilerimiz, çalışanlarımız, çalıŞan adaYIarlmli, Şirket

hissedarlarımız, şirket yetkiliIerimiz, ziyaretçilerimiz, işbirliği içinde olduğumuz kurumların

çalışanları, hissedarIarı ve yetkiliteri ve üçüncü kişiler başta olmak üzere kiŞisel verileri

şirketimiz tarafından işlenen kişileri bilgiIendirilerek şeffaflık ve güveni sağIamaktır.



içrnir

Bu politika; çalışanlarımızın, çalışan adaylarımızın, şirket hissedarlarının, Şirket Yetkililerinin,

ziyaretçiIerimizin, iş birliği içinde olduğumuz kurumların çalışanları, hissedarları Ve

yetkililerinin ve üçüncü kişilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminın

parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla işlenen tüm kişise] verilerine ilişkindir.

yukarıda belirtiIen kategorilerde yer alan kişisel veri sahipleri grupIarına ilişkin işbu

Politikanın uygulama kapsamı Politikanın tamamı o]abileceği gibi; yalnızca bir kısmı da

olabilir.

poliTiKA,NıN vE lLGlLi ıvıgvzuATıN uycuLANMAsı

Kişisel veri]erin iştenmesi ve korunması konusunda yürür|ükte bu]unan ilgili kanuni

düzenlemeIer öncelikle uygulama atanı bulacaktır. YürürIükte bu]unan mevzuat ve Po]itika

arasında uyumsuz]uk buIunması durumunda, Şirketimiz yürürlüktekl mevzuatın uYgulama

aIanı bulacağını kabul etmektedir.
politika, iIgili mevzuat tarafından ortaya konu]an kuraIların Şirket uygulamaları kaPsamında

som utlaştı rıIarak d üzen Ien mesinden oluştu ru I muştu r.

poLiTl KA, N ı N yününı-üĞü

şirketimiz tarafından düzenIenen bu Politika yürürlüğe giren yasa iIe aynı tarihlidir.
polıtikada yenilik ya da değişiklik o|ursa yürür]ük tarihi güncellenecektir.

politika şirketimizin internet sitesinde yayımlanır ve kişisel veri sahiplerinin talebi üzerine

ilgiIi kişilerin erişimine sunulur.

rişisrı- vERlLERiıu ronuNMAsıNn iı-işriıu HususLAR

şirketimiz, KVKK' nın 12. Maddesi uyarınca, işlemekte olduğu kişisel verilerin hukuka aYkırı

olarak işlenmesini önlemek, verilere hukuka aykırı olarak erişilmesini önlemek ve veriIerin

muhafazasını sağlamak için uygun güvenliği sağlamak için gereken idari, teknik ve hukuki

tüm tedbirleri almakta, bu kapsamda gereken tüm denetimleri sağlamaktadır.

x i ş i s e ı- v E R l LE R i ıu e üvr ıu ı_i Ğ i ıu i ııı sAĞ LA N M As ı

Kişisel Verilerin Hukuka Uygun İşlenmesini Sağlamak için Alınan Teknik ve İdari Tedbirler

şirketimiz, kişiseI veri]erin hukuka uygun işIenmesini sağIamak için, teknolojik imk6nIar ve

uygulama maIiyetine göre teknik ve idari tedbirler aImaktadır.

(i) Kişisel Veriterin Hukuka Uygun İşlenmesini Sağlamak için Alınan Teknik Tedbirler

şirketimiz tarafından kişisel verilerin hukuka uygun işlenmesini sağlamak iÇin alınan

başlıca teknik ted bi rler aşağıda sıra ]an maktad ır:

,/ şirketimiz bünyesinde gerçekleştirilen kişisel veri işIeme faaliyetleri
ku ru la n tekn i k sistem lerle denetlen mektedir.

,/ Alınan teknik önlemler periyodik olarak iç denetim mekanizması gereği

ilgilisine raporlanmaktadır.



,/ Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmel<tedir.

(ıı) Kişisel Verilerin Hukuka Uygun İşIenmesini Sağlamak için Alınan İdari

Tedbirler

Şirketimiz tarafından kişisel verilerin hukuka uygun işlenmesini sağlamak için allnan

başlıca idari tedbir]er aşağıda sıraIanmaktadır:

,/ Çalışanlar, kişisel verilerin korunması hukuku ve kişisel verilerin hukuka

uygun olarak işlenmesi konusunda bi|gilendirilmekte ve eğitilmektedir.

,/ şirketimizin yürütmüş olduğu tüm faaliyetler detaylı olarak tüm iş birimIeri

özelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgiIi iş birimlerinin gerçekleştirmiş

olduğu ticari faaliyetler öze|inde kişisel veri işleme faaliyetleri ortaya konuImaktadır.

,/ şirketimizin iş birim]erinin yürütmüş olduğu kişisel veri işleme faaliyetleri; bu

faaliyetterin 5698 Sayılı Kanun'un aradığı kişisel veri işleme şartlarına uygunluğun

sağlanması için yerine getirilecek olan gereklilikler her bir iş birimi ve yürütmüŞ

old uğu detay faaliyet özelinde belir]en mekted ir.

,/ iş birimIerimiz belirlenen hukuksal uyum gerekIiIiklerinin sağlanması için ilgili

iş birimleri özelinde farkındalık yaratılmakta ve uygulama kuralIarı be]irlenmekte; bu

hususIarın denetimini ve uygulamanın sürekliliğini sağlamak için gerekli idari

tedbirIer şirket içi politikalar ve eğitimler yoluyla hayata geçirilmektedir.

,/ şirketimiz ile çalışanIar arasındaki hukuki ilişkiyi yöneten sözleşme ve

belgetere, şirketin talimatları ve kanunIa getirilen istisnalar dışında, kiŞisel veri]eri

işIememe, ifşa etmeme ve kullanmama yükümlülüğü getiren kayıtlar konulmakta ve

bu konuda çalışanların farkındalığı yaratılmakta ve denetimIer yürütülmektedir.

Kişise! Verilerin Hukuka Aykırı Erişimini Enge!lemek için Alınan Teknik ve İdari Tedbirler

şirketimiz, kişiseI verilerin tedbirsizIikle veya yetkisiz olarak açıklanmasını, eriŞimini,

aktarıImasın] veya başka şekillerdeki tüm hukuka aykırı erişimi önlemek iÇin korunacak

verinin niteliği, teknolojik imkan]ar ve uygulama maliyetine göre teknik ve idari tedbirIer

almaktadır.

(l) Kişise! Verilerin Hukuka Aykırı Erişimini Engellemek için Alınan Teknik

TedbirIer

şirketimiz tarafından kişiseI veriIerin hukuka aykırı erişimini engellemek iÇin alınan

başlıca tekni k ted bi rIer aşağıda sıra lan maktad ır:

,/ Teknolojideki gelişmelere uygun teknik önlemler alınmakta, a]ınan

ön ]em Ier periyod ik ola rak gü ncellen mekte ve yeni ]en mekted i r.

,/ iş birim bazlı betirIenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erişim

ve yetkilendirme teknik çözüm|eri devreye alınmaktadır.

,/ Alınan teknik önlemler periyodik olarak iç denetim mekanizması gereği

ilgilisine raporlanmakta, risk teşkil eden hususlar yeniden değerlendirilerek

gerekIi teknolojik çözüm üretilmektedir.

,/ virüs koruma sistemleri ve güvenlik duvar]arını içeren yazılımlar ve

donan ımIar kuruImaktadır.
,/ Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.



(il) Kişisel Veri!erin Hukuka Aykırı Erişimini Engel!emek için Alınan İdari TedbirIer

Şirketimiz tarafından kişisel veriIerin hukul<a aykırı erişimini engellemek için alınan

başlıca idari tedbir|er aşağıda sıra]anmaktadır:

,/ Çalışanlar, kişisel verilere hukuka aykırı erişimi engellemek için alınacak

teknik tedbirler konusunda eğitiImektedir.

,/ iş birimi bazlı hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Şirket içinde
kişisel verilere erişim ve yetkilendirme süreçleri tasarlanmakta ve

uygulanmaktadır.

,/ Çalışanlar, öğrendikleri kişisel verileri KVK Kanunu hükümlerine aykırı olarak

başkasına açıklayamayacağı ve işleme amacı dışında kullanamayacağı ve bu

yükümlülüğün görevden ayrılmalarından sonra da devam edeceği

konusunda bilgiIendiri]mekte ve bu doğrultuda kendilerinden gerekli

taahhütler alınmaktad ır.

,/ Şirketimiz tarafından kişisel verilerin hukuka uygun o]arak aktarıldığı kişiler

ile akdedilen sözleşme]ere; kişisel verilerin aktarıldığı kişilerin, kişisel

verilerin korunması amacıyla gerekli güvenIik tedbirlerini alacağına ve kendi

kuruluşIarında bu tedbirlere uyulmasını sağlayacağına ilişkin hükümler

eklenmektedir.

Kişisel Verilerin Güvenli Ortamlarda Saklanması

Şirketimiz, kişisel verilerin güvenli ortamlarda saklanması ve hukuka aykırı amaçlarla yok

edilmesini, kaybolmasını veya değiştirilmesini önlemek için teknolojik imkönlar Ve

uygulama maliyetine göre gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadır.

(i) KişiseI Verilerin Güvenli Ortamlarda Saklanması için Alınan Teknik Tedbirler

Şirketimiz tarafından kişisel verilerin güvenli ortamlarda saklanması için aIınan

başl ıca tekni k ted bi rIer aşağıda sı ra lan ma ktad ı r:

,/ kişisel verilerin güvenli ortamlarda sak]anması için teknolojik gelişmelere

uygun sistemler kullan ılmaktadır.
,/ Teknik konularda uzman personel istihdam ediImektedir.
,/ saklanma alanlarına yöneIik teknik güvenlik sistemleri kurulmakta, alınan

teknik önlemler periyodik olarak iç denetim mekanizması gereği ilgilisine

raporlanmakta, risk teşkiI eden hususlar yeniden değerlendirilerek gerekli

teknolojik çözüm üretilmektedir.
,/ kişisel verilerin güvenll bir biçimde saklanmasını sağIamak için hukuka

uygun bir biçimde yedekleme programları kullanılmaktadır.
(i) Kişisel Verilerin Güven!i Ortamlarda Saklanması için Alınan İdari Tedbirler

Şirketimiz tarafından kişisel verilerin güvenli ortamlarda saklanması için alınan

başlıca idari tedbirler aşağıda sıralanmaktadır:

. Çalışanlar, kişisel verilerin güvenli bir biçimde saklanmasını sağlamak

konusunda eğitilmektedir]er.

. Şirketimiz tarafından kişisel verilerin sakIanması konusunda teknik

gereklilikler sebebiyle dışarıdan bir hizmet alınması durumunda, kişisel

verilerin hukuka uygun o]arak aktarıldığı ilgili firmalar ile akdedi]en

sözIeşmelere; kişisel verilerin aktarıldığı kişilerin, kişisel verilerin korunması



amacıyla gerekll güvenlik tedbir]erini alacağına ve kendi kuruluşlarında bu

tedbirIere uyulmasın ı sağlanacağına ilişkin hüküm lere yer verilmektedir.

KişiseI Verilerin Korunması Konusunda Alınan Tedbirlerin Denetimi

şirketimiz, KVKK' nın L2. maddesine uygun olarak, kendi bünyesinde gerekli denetimleri

yapmakta veya yaptırmaktadır. Bu denetim sonuçları şirketin iç işleyişi kapsamında konu ile

ilgili birime raporlanmakta ve aIınan tedbirlerin iyileştiriImesi için gerekli faaliyetler
yürütülmektedir.

Kişisel Verilerin Yetkisiz Bir Şekilde İfşası Durumunda A!ınacak Tedbirler

Şirketimiz, KVKK'nın 12. maddesine uygun olarak işlenen kişisel verilerin kanuni olmayan

yolIarla başkaIarı tarafından elde edilmesi halinde bu durumu en kısa sürede ilgili kişisel

veri sahibine ve KVK Kurulu'na bildirilmesini sağlayacaktır.

KVK Kurulu tarafından gerek görülmesi halinde, bu durum, l(VK Kurulu'nun internet

sitesinde veya başka bir yöntemle ilan edilebilecektir.

vERl snxigit{it{ HAKıARıNıN eözrriı_MEsi; Bu
KANALLARİN YARATİLMASİ VE VER|

DEĞERLENDlRMEsl

HAKLARı ŞİRKETirvıizr iı-ereceĞi
sAH lpLEniıu iııı TALE pLE niııı iııı

şirketimiz, kişisel veri sahiplerinin haklarının değerlendirilmesi ve kişisel veri sahiPlerine

gereken bilgilendirmenin yaptlması için KVKK' nın 13. maddesine uygun olarak gerel<li

kanalları, iç işleyişi, idari ve teknik düzenlemeleri yürütmektedir.

Kişisel veri sahipleri aşağıda sıralanan haklarına ilişkin taleplerini yazılı olarak Şirketimize
iletmeleri durumunda Şirketimiz talebin niteliğine göre talebi en kısa sürede ve en geÇ otuz

gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandırmaktadır. Ancak, işlemin ayrıca bir maliyeti

gerektirmesi halinde, Şirketimiz tarafından KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ücret

alınacaktır. Kişisel veri sahipleri;

Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,
Kişisel verileri işIenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,

Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp
kullan ılmad ığını öğrenme,

Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,

KişiseI verilerin eksik veya yanlış işIenmiş olması h6linde bunların düzeltilmesini

isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişiIere

blldlriImesini isteme,

KVK Kanunu ve ilglli diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına

rağmen, işIenmesini gerektiren sebepIerin ortadan kalkması h6linde kişisel

verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapIlan işlemin

kişisel veri]erin aktarıldığı üçüncü kişilere biIdirilmesini isteme,

işlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi
suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,



,/ kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle larara uğraması hölinde
zararın giderilmesini talep etme, haklarına sahiptir.

Veri sahiplerinin hakları ile ilgili daha ayrıntılı bilgiye bu Politikada yer verilmiştir.

öze ı. ıuirrı-irı-i rişisrı- vERiLERiııı ronuNMAsı

KVK Kanunu ile bir takım kişisel verilere, hukuka aykırı olarak işlenmesi durumunda kişilerin
mağduriyetine veya ayrımcılığa sebep olma risl<i nedeniyle özel önem atfedilmiştir.

Bu veriler; ırk, etnik köken, siyasi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep veya diğer inançlar,

kı!ık ve kıyafet, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlık, cinsel hayat, ceza mahkümiyeti ve

güvenlik tedbirleriyle ilgiIi veriler iIe biyometrik ve genetik verilerdir.

Şirketimiz tarafından, KVK Kanunu ile "özel nitelikli" olarak belirlenen ve hukuka uygun

olarak işlenen özel nitelikli kişisel verilerin korunmasında hassasiyetle davranılmaktadır. Bu

kapsamda, Şirketimiz tarafından, kişisel veriIerin korunması için alınan teknik ve idari

tedbirler, özeI nitelikli kişisel veriler bakımından özenle uygulanmakta ve şirket bünyesinde
gerekli denetimIer sağIanmaktadır.

Öze] nitelikli kişisel veriIerin işIenmesi iIe ilgiIi ayrıntılı bilgiye bu PoIitikada yerverilmiştir.

iş ainiıuı_rnirııiıu rişisrı_ vERlLERiN KoRuNMAsı vE işı-rıurvırsi KoNusuNDA
FARKıNDAL|KLARıNıN ARTTIRıLMASı VE DENrriıvıi

Şirketimiz, kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işIenmesini, verilere hukuka aykırı oIarak

erişiImesini önlemeye ve verilerin muhafazasını sağlamaya yönelik farkındalığın artırılması
için iş birimlerine gerekli eğitimlerin düzenlenmesini sağlamaktadır.

BURSA TEMiZ ENERJi rı_rrrni« ÜnEriıvı SAN. VE TİC. A.Ş. iş birimlerinin mevcut

çalışanIarının ve iş birimi bünyesine yeni dahll olmuş çalışanIarın kişisel verilerin korunması

konusunda farkındalığının oIuşması için gerekli sistemler kurulmakta, konuya ilişkin ihtiyaç

duyulması haIinde profesyonel kişiler ile çalışı!maktadır.

iş onrnKLARı vE TEDAni«çiı_rniıu rişiseı- vERlLERlN KoRuNMAsı vE işı-rıurvıesi
KONUSUNDAKİ FARKİNDALİKLARİNİN ARTTİRİLMASİ VE DENEriİVİi

Şirketimiz kişiseI verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini önIenmesi, verilere hukuka aykırı

olarak erişilmesini önlenmesi ve verilerin muhafazasını sağlamaya yönelik farkındalığın

artırı]ması için iş ortaklarına yönelik eğitimler ve seminerler düzenlenmesini sağlamaktadır.

Şirketin iş ortakIarına yönelik yürütülen eğitimler periyodik olarak tekrarIanmakta, iş

ortaklarının mevcut çalışanlarının ve iş birimi bünyesine yeni dahil olmuş çalışanların kişisel

verilerin korunması konusunda farkındalığının oluşması için gerekli sistemler kurulmakta

konuya ilişkin ihtiyaç duyulması halinde profesyonel kişiIer ile çalışıImaktadır.



Şirketin iş ortaklarının kişisel verilerin korunması ve işlenmesi konusunda farkındalığın

arttırılmasına yönelik yürütülen eğitim sonuçları BURSA TEMİZ rlılrruİ ELEKTRİl< ÜnErİVl

SAN. VE TlC. A.Ş. raporlanmaktadır. Şirketimiz bu doğrultuda ilgili eğitimlere, seminerlere

ve bilgilendirme oturumlarına yapılan katılımları değerlendirmekte ve gerel<li denetimleri

yapmakta veya yaptırmaktadır. Şirketimiz, ilgili mevzuatın güncellenmesine paralel olarak

eğiti m leri n i gü ncel lemekte ve yen ilemekted i r.

rişiseı- vERiLERiıu işı_rıuMEslNE iıiş«iıu HususLAR

Şirketimiz, Anayasa'nın 20. maddesine ve KVK Kanunu'nun 4. maddesine uygun olarak,

kişisel verilerin işlenmesi konusunda; hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun; doğru ve

gerektiğinde güncel; belirli, açık ve meşru amaçlar güderek; amaçla bağlantılı, sınırlı ve

ölçülü bir biçimde kişisel veri işleme faaliyetinde bulunmaktadır. Şirketimiz kanunlarda

öngörülen veya kişisel veri işleme amacının gerektirdiği süre kadar kişisel verileri

muh af aza etmektedir.

Şirketimiz, Anayasa'nın 2O. ve KVK Kanunu'nun 5. maddeleri gereğince, kişisel verileri,
kişisel veriIerin işlenmesine ilişkin KVK Kanunu'nun 5. maddesindeki şartlardan bir veya

birkaçına dayalı olarak işlemektedir.

Şirketimiz, Anayasa'nın 20. ve KVK Kanunu'nun 10. maddelerine uygun olarak, kişisel veri

sahiplerini aydınlatmakta ve kişisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda
gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadır.

Şirketimiz, KVK Kanunu'nun 6. maddesine uygun olarak özel nitelikli kişisel verilerin
işlenmesi bakımından öngörülen düzenlemelere uygun hareket etmektedir.

Şirketimiz, KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olaral<, kişisel verilerin al<tarılması

konusunda kanunda öngörülen ve KVK Kurulu tarafından ortaya konulan düzenlemelere
uygun davranmaktadır.

rişiseı- vERlLERiıu ıvıevzuATTA öıııeönüLEN iLKELERE uycuN oLARAK işı-rıııMEsl
Hukuka ve Dürüstlük Kura!ına Uygun İşleme

Şirketimiz; kişisel verilerin işlenmesinde hukuksal düzenlemelerle getirilen ilkeler ile genel

güven ve dürüstlük kuralına uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Şirketimiz, kişisel

verilerin işIenmesinde orantı]ıIık gerekliliklerini dikkate aImakta, kişisel verileri amacın

gerektirdiği d ışında kuIlanmamaktadır.

Kişisel Verilerin Doğru ve Gerektiğinde Günce! Olmasını Sağlama

Şirketimiz; kişisel veri sahiplerinin temel haklarını ve kendi meşru menfaatlerini dikkate

alarak işlediği kişisel verilerin doğru ve güncel olmasını sağlamaktadır. Bu doğrultuda

gerekIi tedbirleri almaktadır.

BeIirti, Açık ve Meşru Amaçlarla İşleme

Şirketimiz, meşru ve hukuka uygun olan kişisel veri işleme amacını açık ve kesin olarak

belirlemektedir. Şirketimiz, kişisel verileri sunmakta olduğu hizmetle bağlantılı ve bun]ar

için gerekIi olan kadar işIemektedir.



İşlendikleri Amaçla Bağlantı!ı, Sınırlı ve Ölçtilll Olma

şirketimiz, kişisel verileri beIirlenen amaçların gerçekleştirilebilmesine elveriŞli bir biÇimde

işlemekte ve amacın gerçekleştirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyaÇ duYulmaYan kiŞisel

verilerin işlenmesinden kaçınmaktadır. Orneğin, sonradan ortaya Çıkması muhtemel

ihtiyaçların karşılanmasına yönelik kişisel veri işleme faaliyeti yürütülmemektedir.

iıgııı Mevzuatta öngörülen veya İşlendikleri Amaç için Gerekli OIan Süre Kadar Muhafaza

Etme

şirketimiz, kişisel verileri ancak ilgili mevzuatta be]irtildiği veya işlendikleri amaÇ iÇin gerekli

o]an süre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Şirketimiz öncelikle ilgili mevzuatta

kişisel verilerin saklanması için bir süre öngörüIüp öngörülmediğini tespit etmekte, bir süre

belirlenmişse bu süreye uygun davranmakta, bir süre belirlenmemişse kişisel verileri

işlendikIeri amaç için gerekli oIan süre kadar saklamaktadır. Sürenin bitimi veya işlenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan ka]kması halinde kişisel veriler Şirketimiz tarafından

silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile

şirketimiz tarafından kişiseI veriler saklanmamaktadır. Bu konu ile ilglli ayrıntılı bilgiYe, bu

Politikada yer verilmiştir.

KışısEL vERıLERiN, KvKK, NıN 5. MADDEsiıuor BELiRTlLEN rişisrı_ VERi iŞı-rrvıe

ŞARTLARİNDAN BİR VEYA BİRKAÇİNA DAYALİ VE BU ŞARTİARLA SİNİRLİ OLARAK iŞİ-erVİr

Kişisel verilerin korunması Anayasal bir haktır. Temel hak ve hürriyetler, özlerine

dokunulmaksızın yalnızca Anayasa'nın ilgili maddelerinde belirtilen sebePlere bağlı olarak

ve ancak kanunla sınırlanabilir. Anayasa'nın 20. maddesinin üçüncü fıkrası gereğince, kiŞisel

veriler ancak kanunda öngörülen hallerde veya kişinin açık rızasıyla iŞlenebilecektir.

şirketimiz bu doğrultuda ve Anayasa'ya uygun bir biçimde; kişisel verileri, anCak kanunda

öngörülen hallerde veya kişinin açık rızasıyla işlemektedir. Bu konu ile ilgili ayrıntılı bilgiYe,

bu Politikada yer verilmiştir.

xişisrı_ vE Ri sAH l Bl N iıu nvo ı ıu LATı LMAsı vE gi La i ı_r N o i ni ı-rvı esi

şirketimiz, KVK Kanunu'nun 1O. maddesine uygun olarak, kişisel verilerin elde edilmesi

sırasında kişisel veri sahiplerini aydınlatmaktadır. Bu kapsamda BURSA TEMİZ ENERJİ

ELEKTRIı< ÜnrriM SAN. VE TiC.A.ş.ve varsa temsilcisinin kimliğini, kişisel verilerin hangi

amaçla işleneceğini, işlenen kişisel verilerin kimlere ve hangi amaçla aktarılabileceği, kiŞisel

veri toplamanın yöntemi ve hukuki sebebi ile kişisel veri sahibinin sahiP olduğu hakları

konusunda aydınlatma yapmaktadır. Bu konu ile ilgili ayrıntılı bilgiye bu Politikada Yer

veriImiştir.

Anayasa'nın 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kişisel veriler hakkında bilgilendirilme

hakkına sahip olduğu ortaya konulmuştur. Bu doğrultuda KVK Kanunu'nun ]-1. maddesinde

kişiseI veri sahibinin hakları arasında "bilgi talep etme" de sayılmıŞtır. Şirketimiz bu

kapsamda, Anayasa'nın 20. ve KVK Kanunu'nun 11. maddelerine uygun olarak kiŞiseI veri

sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadır. Bu konu ile

ilgili ayrıntılı bilgiye bu Politikada yer verilmiştir.



özeı- ıuirrı-irı-i rişisrı vrniı-eniıu işı_rıuvıesi

Şirketimiz tarafından, KVK Kanunu ile "özel nitelikli" olarak belirlenen kişisel verilerin

işlenmesinde, KVK Kanunu'nda öngörülen düzenlemelere hassasiyetle uygun

davra n ılm a ktad ır.

KVK Kanunu'nun 6. maddesinde, hukuka aykırı olarak işlendiğinde kişilerin mağduriyetine

veya ayrımcılığa sebep olma riski taşıyan bir takım kişisel veri "özel nitelikli" olarak

belir]enmiştir. Bu veriler; ırk, etnik köken, siyasi düşünce, felsefi inanç, di[, ffiezhep veya

diğer inançlar, kılık ve kıyafet, dernek, val<ıf ya da sendika üyeliği, sağlık, cinsel hayat, ceza

mahkümiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu'na uygun bir biçimde Şirketimiz tarafından; özel nitelikli kişisel veriler, KVK

Kurulu tarafından belirlenecek olan yeterli önlemlerin a|ınması kaydıyla aşağıdaki
d u ru m larda işlen mektedir:

,/ kişisel veri sahibinin açık rızası var ise veya

,/ kişisel veri sahibinin açık rızası yok ise;

Kişisel veri sahibinin sağlığı ve cinsel hayatı dışındaki özel nitelikli kişisel veriler,

kanunlarda öngörülen hallerde,

- Kişisel veri sahibinin sağlığına ve cinsel hayatına ilişkin özel nitelikli kişisel verileri ise

ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbi teşhis, tedavi ve bal<ım

hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi

amacıyla, sır sak]ama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve l<uruluşlar

tarafından işlen mektedir.

rişisı ı- vE Rl LE Ri ııı nrrnRı LMAsı

Şirketimiz hukuka uygun olan kişisel veri işleme amaçları doğrultusunda gerekli güvenlik

önIem]erini a]arak kişisel veri sahibinin kişisel verilerini ve özel nite]ik]i kişisel verilerini

üçüncü kişiIere (üçüncü kişi şirketlere, iş ortaklarına, üçüncü gerçek kişilere)

aktarabilmektedir. Şirketimiz bu doğrultuda KVK Kanunu'nun 8. maddesinde öngörülen

düzenleme]ere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgiIi ayrıntılı bilgiye bu Politikada yer

verilmiştir.

Kişisel Veri!erin Aktarı!ması

Şirketimiz meşru ve hukuka uygun kişisel veri işIeme amaçları doğrultusunda aşağıda

sayıIan Kanunun 5.maddesinde belirtilen kişisel veri işleme şartlarından bir veya birkaçına

dayalı ve sınırlı olarak kişisel veriIeri üçüncü kişilere aktarabilmektedir:
,/ kişisel veri sahibinin açık rızası var ise;

,/ kanunlarda kişisel verinin aktarılacağına ilişkin açık bir düzenleme var ise,

,/ kişisel veri sahibinin veya başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması

için zorunlu ise ve kişisel veri sahibi filli imkansızlık nedeniyle rızasını

açıklayamayacak durumda ise veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmıyorsa;

,/ Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olmak kaydıyla

sözleşmenin tarafIarına ait kişisel verinin aktarılması gerekli ise,

,/ şirketimizin hukuki yükümlülüğünü yerine getirmesi için kişisel veri aktarımı

zorunlu ise,
,/ kişisel veriler, kişisel veri sahibi tarafından aleniIeştirilmiş ise,



Kişisel veri aktarımı bir hakl<ın tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu ise,

Kişisel ver] sahibinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemel< kaydıyla,

Şirketimizin meşru menfaatleri için kişisel veri aktarımı zorunlu ise.

Özel Nitelikli Kişisel Veri!erin Aktarılması

Şirketimiz gerekIi özeni göstererek, gerekli güvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu

tarafından öngörülen yeterIi önlemleri a]arak; meşru ve hukuka uygun kişisel veri iş|eme

amaçları doğrultusunda kişisel veri sahibinin özeI nitelikli verilerini aşağıdaki durumlarda

üçüncü kişilere aktarabilmektedir.
,/ kişisel veri sahibinin açık rızası var ise veya
,/ kişisel veri sahibinin açık rızası yok ise;

Kişisel veri sahibinin sağlığı ve cinsel hayatı dışındaki özel nitelikli kişiseI verileri (ırk, etnik

köken, siyosi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep veya diğer inançlar, kılık ve kıyafet, dernek,

vakıf ya dq sendika üyeliği, ceza mahkumiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile

biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda öngörüIen haIlerde,

- KişiseI veri sahibinin sağlığına ve cinseI hayatına iIişkin özel nite]ikli kişisel verileri ise
ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbi teşhis, tedavi ve bakım

hizmetlerinin yürütülmesi, sağIık hizmetIeri ile finansmanının planlanması ve yönetimi

amacıyla, sır saklama yükümIülüğü aItında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlar

tarafından.

rişisıı_ vERl LERl N yuRTDışı NA AKTARı LMASı

Şirketimiz hukuka uygun kişisel veri işleme amaçları doğru]tusunda gerekli güvenIik

önlemleri aIarak kişisel veri sahibinin kişisel verilerini ve özel nitelikli kişisel verjlerini üçüncü

kişilere aktarabilmektedir. Şirketimiz tarafından kişisel veriler; KVK Kurulu tarafından yeterli

korumaya sahip olduğu ilan edilen yabancı ülke|ere ("Yeterli Korumaya Sahip Yabancı

Ülke"1 veya yeterIi korumanın buIunmaması durumunda Türkiye'deki ve ilgili yabancı

ülkedeki veri sorumlularının yeterli bir korumayI yazılı olarak taahhüt ettiği ve KVK

Kurulu'nun izninin bulunduğu yabancı ülkelere ("Yeterli Korumayı Taahhüt Eden Veri

SorumIusunun Bulunduğu Yabancı Ulke") aktarılmaktadır. Şirketimiz bu doğrultuda KVK

Kanunu'nun 9. maddesinde öngörülen düzenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu

ile ilgili ayrıntılı biIgiye bu Politikada yer veriImiştir.

Kişisel Veri!erin Yurtdışına Aktarılması

Şirketimiz meşru ve hukuka uygun kişisel veri işleme amaçları doğrultusunda kişisel veri

sahibinin açık rızası var ise veya kişisel veri sahibinin açık rızası yok ise aşağıdaki hallerden

birinin varlığı durumunda kişiseI verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayı

Taahhüt Eden Veri Sorumlusunun Bulunduğu Yabancı ÜIke]ere aktarabiImektedir:

Kanunlarda kişisel verinin aktarılacağına ilişkin açık bir düzen]eme var ise,

,/ kişisel veri sahibinin veya başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması

için zorunlu ise ve kişisel veri sahibi fllll imkansızlık nedeniyIe rızasını

açıklayamayacak durumda ise veya rızasına hukuki geçerlilik tanınmıyorsa;



Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olmak kaydıyla

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verinin aktarılması gerekli ise,

Şirketimizin hukuki yükümlülüğünü yerine getirmesi için kişisel veri al<tarımı

zorunlu ise,

/ kişisel veriler, kişisel veri sahibi tarafından alenileştirilmiş ise,

,/ kişisel veri aktarımı bir hakkın tesisi, kuIlanılmasI veya korunması için zorunlu ise,

,/ kişisel veri sahibinin temel hak ve özgür]ük|erine zarar vermemek kaydıyla,

Şirketimizin meşru menfaatleri için kişisel veri aktarımı zorunlu ise.

Özel Nitelikli Kişisel Verilerin Yurtdışına Aktarılması

Şirketimiz gerekIi özeni göstererek, gerekli güvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu

tarafından öngörülen yeterli önlemleri alarak; meşru ve hukuka uygun kişisel veri işleme

amaçları doğrultusunda kişiseI veri sahibinin öze] nitelikli verilerini aşağıdaki durumlarda

Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayı Taahhüt Eden Veri Sorumlusunun Bulunduğu
yabancı ÜlkeIere aktarabiImektedir.

,/ kişisel veri sahibinin açık rızası var ise veya
,/ kişisel veri sahibinin açık rızası yok ise;

Kişisel veri sahibinin sağIığı ve cinsel hayatı dışındaki özel nite]ikli kişisel verileri (ırk, etnik

köken, siyosi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep veya diğer inançlar, kılık ve kıyafet, dernek,

vakıf ya da sendika üyetiği, cezo mahk1miyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile

biyometrik ve genetik verilerdir), kanun]arda öngörülen hallerde,

_ Kişisel veri sahibinin sağlığına ve cinse] hayatına ilişkin özel nitelikli kiŞisel verileri ise

ancak kamu sağIığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbi teşhis, tedavi ve bakım

hizmetlerinin yürütüImesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması Ve yönetimi

amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetki]i kurum Ve kuruluŞlar

tarafından işlenmesi kapsamında.

şinxrriruiz TARAFıNDAN işı_rıurıu rişisrı- vERlLERlN KATEGoRlzAsyoNu, işı-rıurvıe

AMAÇLARİ VE SAKLANMA SÜRELERİ

Şirketimiz, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak aydınlatma yükümlülüğü

kapsamında hangi kişisel veri sahibi gruplarının kişise] verilerini işlediğini, kişisel veri

sahibinin kişisel verilerinin işlenme amaçlarını ve saklama sürelerini kişisel veri sahibine

bildirmektedir.

rişiseı- vERiLERiıu işı-rıııME AMAçLARı

şirketimiz tarafından hazırlanan kategorizasyona göre kişisel Verilerin iŞlenmesine iliŞkin

üst amaçIar aşağıda paylaşılmaktadır:

,/ Şirketimiz tarafında yürütülen ticari faaliyetlerin gerçekleştirilmesi için ilgili

iş birimlerimiz tarafından gerekli çalışmaların yapılması ve buna bağlı iŞ

sü reçlerinin yürütülmesi,

şirketimizin Ticari ve/veya iş stratejilerinin planlanması ve icrası,

Şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden ilgili kişileri

faydalandırmak için gerekli çalışmaların iş birimlerimiz tarafından yapılması

ve ilgili süreçIerin yürütülmesi,

,/



,/ Şirketimizin insan kaynakları politikaIarı ve süreçlerinin planlanması ve icra
ed ilmesi,

,/ şirketimizin şirketimiz]e iş ilişkisi içerisinde olan ilgili kişilerin hukuki, teknik
ve ticari iş güvenliğinin temini.

Yukarıda belirtilen durumlar dışında kalan kişisel veri işleme amaçları kapsamında kişisel

veri işleme faaliyetinde bulunmak için Şirketimiz kişisel veri sahiplerinin açıl< rızalarına

başvu rm a ktad ır

rişisrı- vERiLERiııı snrlnNMA sünrı_rni

Şirketimiz, ılgili kanunlarda ve mevzuatlarda öngörülmesi durumunda kişisel verileri
bu mevzuatlarda belirtilen süre boyunca saklanmaktadır.

Kişisel verilerin ne kadar süre boyunca saklanması gerektiğine ilişkin mevzuatta bir

süre düzenlenmemişse, kişisel veriler şirketimizin o veriyi işlerl<en sunduğu hizmetlerle

bağlı olarak Şirketimizin uygulamaları ve ticari yaşamının teamülleri uyarınca işlenmesini
gerektiren süre kadar işlenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale

getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrıntılı bilgiye bu politikada yer verilmiştir.

Kişisel verilerin işlenme amacı sona ermiş; ilgiIi mevzuat ve şirketin belirlediği

sak]ama sürelerinin de sonuna gelinmişse; kişisel veriIer yalnızca oIası hukuki

uyuşmazlıklarda delil teşkil etmesi veya kişisel veriye bağIı ilgili hakkın ileri sürüIebilmesi

veya savunmanın tesis edilmesi amacıyla saklanabilmektedir. Buradaki süreIerin tesisinde

bahsi geçen hakkın ileri sürülebilmesine yönelik zaman aşımı süreleri ile zaman aşımı

süreIerinin geçmesine rağmen daha önce aynı konularda Şirketimize yöneltilen taleplerdeki

örnekler esas aIınarak saklama süreleri belirIenmektedir. Bu durumda saklanan kişisel

verilere herhangi bir başka amaçla erişilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyuşmazlıkta

kullanılması gerektiği zaman ilgili kişisel verilere erişim sağIanmaktadır. Burada da bahsi

geçen süre sona erdikten sonra kişisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale

getirilmektedir.

şinreriıvıiz TARAFıNDAN rişisıı" vERlLERlN AKTARıLDıĞı üçüıucü xişiı-rn vE
AKTARİLMA AMAÇLARİ

Şirketimiz KVKK'nın ]_0. Maddesine uygun olarak kişisel verilerin aktarıldığı kişi gruplarını

kişisel veri sahibine bildirmektedir.

Şirketimiz KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak hizmet a]anların kişisel
veriIerini aşağıda sıralanan kişi kategoriIerine aktarılabilir:

(1) Şirket iş ortakIarına,

(2\ Şirkettedarikçilerine,
(3) Şirket iştiraklerine,
(4) Şirket Hissedarlarına,

(5) Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına,

(6) Hukuken yetkili özel hukuk kişiIerine.



Aktarımda bulunulan yukarıda belirtilen kişilerin kapsamı ve veri aktarım amaçları şöyledir;

o İş ortaklığının kuruIma amaçlarının yerine getirilmesini temin etmek amacıyla sınır]ı

olarak,
o Şirketimizin tedarikçiden dış kaynaklı o]arak temin ettiği ve şirketimizin ticari

faaliyetlerini yerine getirmek için gerek|i hizmetlerin şirketimize sunuImasını
sağlamak amacıyla sınırlı olarak,

o Şirketimizin iştiraklerin de katı]ımını gerektiren ticari faaliyetlerinin yürütülmesini
temin etmekle sınırlı oIarak,

o Şirketimizin ticari faaliyetlerine ilişkin stratejilerinin ve denetim faaliyetlerinin yasaI

mevzuat hükümlerine göre tasarlanması ve denetim amacıyla sınırlı oIarak,

o Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşIarının yasaI mevzuat çerçevesinde
şirketimizden bilgi ve belge istemi halinde, hukuki yetkilerimiz dahiIinde taIep ettiği
amaçla sınırlı olarak,

o Hukuken yetkili özel hukuk kişilerinin yasal mevzuat çerçevesinde şirketimizden bilgi
ve belge istemi halinde, hukuki yetki]erimiz dahilinde taIep ettiği amaçla sınırIı

olarak,

Şirketimiz tarafından gerçekleştirilen aktarımlarda poIitikada düzenlenen hususlara uygun

oIarak hareket ediImektedir.

Şirketimiz, KVK Kanunu'nun 1O. maddesine uygun oIarak işlediği kişisel veriler hakkında
kişisel veri sahibini aydınlatmaktadır.

Şirketimiz tarafından kişisel verilerin işlenmesine yönelik hukuki dayanakla r f arklılık

gösterse de, her türlü kişiseI veri işleme faaIiyetinde 6698 sayılı Kanun'un 4. maddesinde

belirtiIen genel iIkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

KişiseI veriIerin, kişisel veri sahibinin açık rva vermesine bağlı olarak işlenmesi için,

ziyaretçiIerden ve 3. KişiIerden açık rızaları alınmaktadır.

Veri sahibinin kişisel verileri, kanunda açıkça öngörülmesi halinde hukuka uygun olarak
işIenebilecektir.

Flili imk6nsızlık nedeniyIe rızasını açıklayamayacak durumda olan veya rızasına geçerlilik

tanınamayacak oIan kişinin kendisinin ya da başka bir kişinin hayatı veya beden

bütünlüğünü korumak için kişisel verisinin işlenmesinin zorunlu oIması halinde veri

sahibinin kişisel veriIeri işIenebilecektir.

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili o]ması kaydıyla,

sözteşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli o]ması halinde kişisel

verilerin işlenmesi mümkündür.

Şirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yükümlülüklerini yerine getirmesi için işlemenin
zorunIu olması haIinde veri sahibinin kişisel veriIeri işlenebilecektir.

Veri sahibinin, kişisel verisini kendisi tarafından aIenileştirilmiş olması halinde ilgiIi kişisel
veri ler işlenebilecektir.



Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması halinde

veri sahibinin kişisel verileri işlenebilecektir.(fatura vb.)

Kişisel veri sahibinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla Şirketimizin

meşru menfaatleri için veri işlemesinin zorunlu olması halinde veri sahibinin kişisel verileri

işlenebilecektir. (şirket içi hesaplamalar yapılması amacıyla vb konularda)

Şirketimiz tarafından bina tesis girişlerinde ve tesis içerisinde yapılan kişisel veri işleme
faaliyetleri, Anayasa'ya, KVK Kanunu'na ve ilgili diğer mevzuata uygun bir biçimde
yürütülmektedir.

Şirketimiz tarafından güvenliğin sağlanması amacıyla, Şirketimiz binalarında ve tesislerinde
güvenlik kamerasıyla izleme faaliyeti ile misafir giriş çıkışlarının takibine yönelik kişisel veri

işleme faaliyetinde bulunulmaktadır.

Güvenlik kameraları kullanılması ve misafir giriş çıkışlarının kayıt altına alınması yoluyla

Şirketimiz tarafından kişisel veri işleme faaliyeti yürütülmüş olmaktadır.

Bu kapsamda Şirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diğer mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir. Şirketimiz, güvenlik kamerası ile izleme faaliyeti kapsamında; sunulan hizmetin
kalitesini artırmak, güvenilirliğini sağlamak, şirketin, çalışanların ve diğer l<işilerin

güvenliğini sağlamak ve 3. kişilerin aldıkları hizmete ilişkin menfaatlerini korumak gibi

amaçlar taşımaktadır. Şirketimiz tarafından yürütülen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel

Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak sürdürülmektedir.

Şirketimiz tarafından güvenlik amacıyla kamera ile izleme faaliyeti yürütülmesinde KVK

Kanunu'nda yer alan düzenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Şirketimiz, bina ve tesislerinde güvenliğin sağlanması amacıyla, kanunlarda öngörülen

amaçlarla ve KVK Kanunu'nda sayılan kişisel veri işleme şartlarına uygun olarak güvenlik

kamerası izleme faaliyetinde bulunmaktadır.

Şirketimiz tarafından izleme faaliyetinin duyurulması, KVK Kanunu'nun 10. maddesine

uygun olarak yapılmaktadır.

Şirketimiz, genel hususlara ilişkin olarak yaptığı aydınlatmanın yanı sıra AB'del<i mehaz

düzenlemelere uygun olarak kamera ile izleme faaliyetine ilişkin birden fazla yöntem ile

bildirimde bulunmaktadır. Böylelikle, kişisel veri sahibinin temel hak ve özgürlüklerine zarar

verilmesinin engellenmesi, şeffaflığın ve kişisel veri sahibinin aydınlatılmasının sağlanması

amaçlanmaktadır.

Şirketimiz, KVK Kanunu'nun 4. maddesine uygun olarak, kişisel verileri işlendikleri amaçla
bağlantılı, sınırlı ve ölçülü bir biçimde işlemektedir.

Şirketimiz tarafından video kamera ile izleme faaliyetinin sürdürülmesindeki amaç bu

Politikada sayılan amaçlarla sınırlıdır. Bu doğrultuda, güvenlik kameralarının izleme alanları,

sayısı ve ne zaman izleme yapılacağı, güvenlik amacına ulaşmak için yeterli ve bu amaçla

sınırlı olarak uygulamaya alınmaktadır. Kişinin mahremiyetini güvenlik amaçlarını aşan

şekilde müdahale sonucu doğurabilecek alanlarda (örneğin, tuvaletler) izlemeye tabi

tutulmamaktadır.



Şirketimiz tarafından KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme

faaliyeti sonucunda elde edilen kişisel verilerin güvenliğinin sağlanması için gerekli teknil<ve

idari tedbirler alınmaktadır.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayıtlara yalnızca sınırlı sayıda şirl<et

çalışanının erişimi bulunmaktadır. Canlı kamera görüntülerini ise, dışarıdan hizmet alınan
güvenlik görevleri izleyebilmektedir. Kayıtlara erişimi olan sınırlı sayıda kişi gizlilik

taahhütnamesi ile eriştiği verilerin gizliliğini koruyacağını beyan etmel<tedir.

Şirketimiz tarafından; güvenliğin sağlanması ve bu Politikada belirtilen amaçlarla, şirket
binalarında ve tesislerinde misafir giriş çıkışlarının takibine yönelik kişisel veri işleme
faaliyetinde bu lun u lmaktad ı r.

Misafir olarak şirket binalarına gelen kişilerin isim ve soyadları elde edilirken ya da Şirket
nezdinde asılan ya da diğer şekillerde misafirlerin erişimine sunulan metinler aracılığıyla söz

konusu kişisel veri sahipleri bu kapsamda aydınlatılmaktadırlar. Misafir giriş-çıkış takibi
yapılması amacıyla elde edilen veriler yalnızca bu amaçla işlenmel<te, ve ilgili kişisel veriler
fiziki ortamda veri kayıt sistemine kaydedilmel<tedir.

Şirketimiz tarafından kamera ile izleme faaliyetine yönelik olarak; Şirketimiz internet
sitesinde işbu Politika yayımlanmakta (çevrimiçi politika düzenlemesi) ve izlemenin yapıldığı

alanların girişlerine izleme yapIlacağına ilişkin bildirim yazısı asılmaktadır (yerinde

aydınlatma).

Şirketimiz sahibi olduğu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kişilerin sitelerdeki
ziyaretlerini ziyaret amaçlarıyla uygun bir şekilde gerçekleştirmelerini temin etmel<;

kendilerine özelleştirilmiş içerikler gösterebilmek maksadıyla teknik vasıtalarla site
içerisi nd eki internet h a reketleri n i kayded i l mektedi r.

Şirketimizin yapmış olduğu bu faaliyetlere ilişkin kişisel verilerin korunması ve işlenmesine
ilişkin detaylı açıklamalar ilgili internet sitelerinin "..," metinleri içerisinde yer almaktadır.

Şirketimiz, Türk Ceza Kanunu'nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu'nun 7. maddesinde

düzenIendiği üzere ilgili kanun hükümIerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen,

işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması haIinde Şirketimizin kendi kararına

istinaden veya kişisel veri sahibinin talebi üzerine kişisel veriler silinir, yok edilir veya
anonim h6le getirilir. Şirketimiz bu ilgili yasal yükümIülüğünü yasal yöntemlerle yerine
getirmektedir.

vERl sAHiBlNiııı rınxı-nRı vE Bu HAKLARıNı KULLANMAsı

Kişisel Veri Sahibinin Hakları
Kişisel veri sahipleri aşağıda yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kişisel veri işlenip işIenmediğini öğrenme,
(2l Kişisel verileri işIenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,



(3) Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp
kullanılmadığını öğren me,

Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,

Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hölinde bunların düzeltilmesini

isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü
kişilere bildirilmesini isteme,

(5) KVK Kanunu ve ilgiIi diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına
rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması h6linde kişisel
verilerin silinmesini veya yok ediImesini isteme ve bu kapsamda yapılan işIemin

kişisel veriIerin aktarıIdığı üçüncü kişilere bildiriImesini isteme,

(7l İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi
suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,

(8) Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak lşlenmesi sebebiyle zarara uğraması
h6linde zarar.n giderilmesini talep etme.

Kişisel Veri Sahibinin Haklarını İ|eri Süremeyeceği Ha!ler

Kişisel veri sahipleri, KVK Kanunu'nun 28. maddesi gereğince aşağıdaki haller l(VK Kanunu
kapsamı dışında tutulduğundan, kişisel veri sahiplerinin bu konularda aşağıda sayılan
haklarını ileri süremezler:

(1) Kişisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle araştırma,
planlama ve istatistik gibi amaçlarla işlenmesi.

(2) Kişisel verilerin milli savunmayı, milli güvenliği, kamu güvenliğini, l<amu

düzenini, ekonomik güvenliği, özel hayatın gizliliğini veya kişilil< haklarını ihlal

etmemek ya da suçteşkil etmemek l<aydıyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel

amaçlarla ya da ifade özgürlüğü kapsamında işlenmesi.

(3) Kişisel verilerin milli savunmayı, milli güvenliği, kamu güvenliğini, kamu düzenini

veya ekonomik güvenliği sağlamaya yönelik olarak kanunla görev ve yetki

verilmiş kamu kurum ve kuruluşları tarafından yürütülen önleyici, koruyucu ve

istihbari faaliyetler kapsamında işlenmesı.

(4) Kişisel verilerin soruşturma, kovuşturma, yargılama veya infaz işlemlerine
ilişkin olarak yargı makamları veya infaz mercileri tarafından işlenmesi.

KVK Kanunu'nun 28l2 maddesi gereğince; aşağıda sıralanan hallerde kişisel veri sahipleri
zararn giderilmesini talep etme hakkı hariç, aşağıda sayılan diğer haklarını ileri
sü remezler:

1) Kişisel veri işlemenin suç işlenmesinin önIenmesi veya suç soruşturması için gerekli
olması.

2)Kişisel veri sahibi tarafından kendisi tarafından alenileştirilmiş kişisel verilerin işIenmesi.

3)Kişisel veri işlemenin kanunun verdiği yetkiye dayanılarak görevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluşları ile kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarınca, denetleme veya

düzenleme görevlerinin yürütülmesi ile disiplin soruşturma veya kovuşturması için gerekli

olması,

(4)

(5)



4)Kişisel verilerin soruşturma/ kovuşturma, yargılama veya infaz işlemlerine ilişkin olarak

yargı makamları veya infaz mercileri tarafından işlenmesi.

Kişisel Veri Sahibinin Haklarını Kullanması

Kişisel veri sahipIeri bu bölümün yukarıda sıralanan haklarına ilişkin taIeplerini aşağıda
belirtilen yöntem Ie Şirketi mize ücretsiz o]arak i ]etebileceklerd ir:

L. "http',l/www.bursatemizenerji.com.tr" web adresinde bulunan formu
doldurulup ıslak imzalı oIarak imzalandıktan sonra "Esentepe Mah.Okul
Cad.Akse1-2 Yı]maz Slt. A/Blok N o:2l7 Nilüfer-BURSA " aç|k adresine şahsen
başvuru ile

2. "http:l/www.bursatemizenerji.com.tr" web adresinde bulunan formu
doIdurulup ıslak imzalı olarak imzalandıktan sonra "Esentepe Mah.Okul
Cad.Akse1-2 YıImaz Slt. A/Blok No:2l7 Nilüfer-BURSA " açık adresine Noter
vasıtasıyla,

Kişisel veri sahipleri adına üçüncü kişiler tarafından talepte bulunulması mümkün değildir.

Kişisel veri sahibinin kendisi dışında bir kişinin
kişisel veri sa h ibi ta rafında n başvu ru d a

vekaletname bulunmalıdır.

talepte bulunması için konuya ilişkin olarak
bulunacak kişi adına düzenlenmiş özel

Kişisel veri sahipleri, haklarını kullanmak için yapacakları başvuruda, yukarıda bağlantı
sağlanan "6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Gereğince llgili Kişi (Kişisel Veri

Sahibi) Tarafından Veri Sorum]usuna Yapılacak Başvurulara İllşl<ln Başvuru Formu"nu

dolduracaklardır. Bu formda yapıIacak başvurunun yöntemi de ayrıntılı bir şekilde
anIatıImaktadır.

Kişisel Veri Sahibinin KVK Kuru!u'na ŞikAyette Bulunma Hakkı

Kişisel veri sahibl KVK Kanunu'nun 1,4. maddesi gereğince başvurunun reddedilmesi, verilen
cevabın yetersiz bu!unması veya süresinde başvuruya cevap verilmemesi h6llerinde;

Şirketimizin cevabını öğrendiği tarihten itibaren otuz ve her halde başvuru tarihinden
itibaren altmış gün içinde KVK Kuru]u'na şiköyette bulunabilir.

şinreriıu BAşvuRuLARA cEvAp vERMEsl

Şirketimizin Başvurulara Cevap Verme Usu!ü ve Süresi

KişiseI veri sahibinin, bu bölümün yukarıdaki kısmında yer alan usule uygun olarak talebini

Şirketimize iletmesi durumunda Şirketimiz taIebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç

otuz gün içinde ilgili talebi ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır.

Ancak, işlemin ayrıca bir maliyeti gerektirmesi h6linde, Şirketimiz tarafından başvuru
sahibinden kvk kurulunca belirlenen tarifedeki ücret alınacaktır.

Şirketimizin Başvuruda Bulunan Kişise! Veri Sahibinden Talep Edebileceği Bilgiler

Şirketimiz, başvuruda bulunan kişinin kişisel veri sahibi olup olmadığını tespit etmek adına
ilgili kişiden bilgi talep edebilir.



Şirketimiz, kişisel veri sahibinin başvurusunda yer aIan hususları netleştirmek adına, kişisel
veri sahibine başvurusu ile iIgili soru yöneltebilir.

Şirketimizin, Kişisel Veri Sahibinin Başvurusunu Reddetme Hakkı

Şirketimiz aşağıda yer alan hallerde başvuruda bulunan kişinin başvurusunu, gerekçesini
açıkIayarak reddedebilir:

(1) KişiseI verilerin resmi istatistik iIe anonim h6le getirilmek suretiy|e araştırma,
planlama ve istatistik gibi amaçlarla işlenmesi.

(2\ KişiseI verilerin milIi savunmayı, miIli güvenIiği, kamu güvenliğini, kamu
düzenini,

ekonomik güvenliği, özel hayatın gizliliğini veya kişilik hak]arını ihlaI etmemek ya

da suç teşkil etmemek kaydıyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaçlarla
ya da ifade özgürlüğü kapsamında işIenmesi.

(3) Kişisel verilerin miIlT savunmayı, millT güvenliği, kamu güvenliğini, kamu düzenini
veya ekonomik güvenliği sağlamaya yönelik olarak kanunla görev ve yetki
verilmiş kamu kurum ve kuruluşları tarafından yürütülen önleyici, koruyucu ve

istihbari faaliyet|er kapsamında işlenmesi.

(4) Kişisel veriIerin soruşturma, kovuşturma, yargı]ama veya infaz işlemlerlne ilişkin
olarak yargı makamları veya infaz mercileri tarafından işlenmesi.

(5) Kişisel veri işlemenin suç işlenmesinin önlenmesi veya suç soruşturması için
gerekli oIması.

(6) KişiseI veri sahibi tarafından kendisi tarafından aIenileştirilmiş kişisel verilerin
işIenmesi.

(7l Kişisel veri işlemenin kanunun verdlği yetkiye dayanılarak görevli ve yetkili kamu

kurum ve kuruluşIarı ile kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarınca,
denetIeme veya düzenIeme görevlerinin yürütülmesi ile disiplin soruşturma
veya kovuşturması için gerekli olması.

(8) Kişisel veri işlemenin bütçe, vergi ve mali konulara ilişkin oIarak Devletin
ekonomik ve mali çıkarlarının korunması için gerekIi olması

(9) Kişisel veri sahibinin talebinin diğer kişilerin hak ve özgürlüklerini engelleme
ihtimaIi olması

(10) Orantısız çaba gerektiren taIeplerde buIunulmuş olması.
(11) Talep edi!en bilginin kamuya açık bir biIgi olması.

şinrrr rişisrı- vERlLERlN KoRuNMAsı vE işı_rıuMEsl pollTlKAsıNıN oiĞen
poliTlKALARLA oLAN iıişrisi

Şirketin işbu Politika iIe ortaya koymuş olduğu esasların ilişkili olduğu Kişisel veriIerin
korunması ve işlenmesi konusunda kaleme aIınmış temel po!itikalar beIirtilmektedir. Bu
politikaların Şirketin diğer alanlarda yürüttüğü temel politikalarla da bağı kurularak, Şirketin
benzer amaçlarla farklı politika esasIarıyla işlettiği süreçler arasında harmonizasyon da
sağlanmaktadır.



Şirket bünyesinde işbu politika ve bu politikaya bağlı ve ilişkili diğer politikaları yönetmek
üzere Şirket üst yönetimin kararı gereğince "l(işisel Verilerin Korunması Kurulu"
kurulmuştur. Bu kurulun görevleri aşağıda belirtilmektedir.

Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi ile ilgili temel politikaları hazırlamak ve
yürürlüğe koymak üzere üst yönetimin onayına sunmak.
Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesine ilişkin politikaların uygulanması ve
denetiminin ne şekilde yerine getirileceğine karar vermek ve bu çerçevede şirket içi
görevlendirmede bulunmak ve koordinasyonu sağlamak hususlarını üst yönetimin
onayına sunmak.

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun sağlanması için
yapılması gereken hususları tespit etmek ve yapılaması gerekenleri üst yönetimin
onayına sun mak; uygu lan masın ı gözetmek ve koordinasyon un u sağlama k.

Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi konusunda Şirket içerisinde ve Şirketin
işbirliği içerisinde olduğu kuru m la r nezdinde farkında lığı a rttı rma k.

Şirketin kişisel veri işleme faaliyetlerinde oluşabilecek riskleri tespit ederek gerekli
önlemlerin alınmasını temin etmek; iyileştirme önerilerini üst yönetimin onayını
sunmak.

Kişisel verilerin korunması ve politikaların uygulanması konusunda eğitimler
tasarlamak ve icra edilmesini sağlamak.
Kişisel veri sahiplerinin başvurularını en üst düzeyde karara bağlamak.

Kişisel veri sahiplerinin; kişisel veri işleme faaliyetleri ve kanuni hakları konusunda
bilgilenmelerini temin etmek üzere bilgilendirme ve eğitim faaliyetlerinin icrasını
koordine etmek.

Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi ile ilgili temel politikalardaki değişiklikleri
hazırlamak ve yürüriüğe koymak üzere üst yönetimin onayına sunmak.
Kişisel Verllerin Korunması konusundaki gelişmeleri ve düzenlemeleri takip etmek;
bu gelişmelere ve düzenlemelere uygun olarak Şirket içinde yapılması gerekenler
konusunda üst yönetime tavsiyelerde bulunmak,
Kişisel Verilerin Korunması Kurulu ve Kurumu ile olan ilişkileri l<oordine etmel<.

Şirket üst yönetiminin kişisei verilerin korunması konusunda vereceği diğer
görevleri icra etmek.

Belirtilen politikaların bir kısmı Şirket içi kullanıma yöneliktir. Şirket içi politikalarının
esasları ilgili olduğu ölçüde kamuoyuna açık politikalara yansıtılaral<, ilgililerinin bu

çerçevede bilgilenmesi ve Şirketin yürütmüş olduğu kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında

şeffaflık ve hesap veri]ebilirliğin sağlanması hedeflenmiştir.
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