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6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("Kanıın") 7 Nisan 2O1,6 tarihinde yürürlüğe
girmiş olup "kimliği belirli veya belirlenebilir" gerçek kişilere ("ilgili kişi') ilişkin her türlü
bilginin işlenmesine ilişkin düzenlemeleri içermektedir. BURSA TEMiZ ENERJi ErrKTRiK
ÜnErİM SAN. VETİC.A.Ş. ("Şirket")olarak Kanun gereği kişisel verilerin hukuka uygun olarak
işlenmesi ve korunmasına azami önem veriyor, tüm planlama ile faaliyetlerimizde bu özenle
hareket ediyoruz. Bu bilinçle Şirketimiz, kişisel verilerin korunması ve işlenmesi için tüm idari
ve tekniktedbirleri almaktadır. Bu konunun en önemli ayağını ise işbu Kişisel Veri Saklama ve
İmha Politikası ("Politika") ile yönetilen; Çalışan Adaylarımızın, Şirket Hissedarlarının, Şirket
Yetkililerinin, Ziyaretçilerimizin, İşbirliği İçinde Olduğumuz Kurumların Çalışanlarının,
Hissedarlarının, Yetkililerinin ve Üçüncü Kişilerin l<işisel verilerinin korunması ve imhası
oluştu rm a ktad ır.

Kişisel verilerin saklanması ve imhasına ilişkin iş ve işlemler, Şirket tarafından bu doğrultuda
hazırlanmış olan işbu Politikaya uygun olarak gerçekleştirilir.

POLİTİKA,NİN AMACİ

lşbu Politika'nın amacını, Şirketimizce gerçekleştirilmekte olan saklama ve imha faaliyetlerine
ilişkin usul ve esasların belirlenmesi oluşturmaktadır. Politika'nın amacı doğrultusunda,
Şirketimiz tarafından gerçekleştirilen kişisel verilerin saklanması, korunması ve imhası
faaliyetlerinde mevzuata tam uyumun sağlanması ile kişisel veri sahiplerinin özel hayat gizliliği
ve veri güvenliğl hakkının korunmasını hedeflemekteyiz.

POLİTİKA,NİN KAPSAMİ

lşbu Politika; Çalışanlarım zın, Çalışan Adaylarımızın, Şirl<et Hissedarlarının, Şirket Yetkililerinin,
Ziyaretçilerimizin, lşbirliği lçinde Olduğumuz Kurumların Çalışanlarının, Hissedarlarının,
Yetkililerinin ve Uçüncü Kişilerin otomatik olan ya da herhangi birveri kayıt sisteminin parçası
olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla işlenen tüm kişisel verilerine ilişkindir. Bu
doğrultuda yukarıda sayılan kişisel veri sahiplerine Politika hükümlerinin tamamı
uygulanabileceği gibi yalnızca bir kısım hükümleri de uygulanabilecektir.

TANİMLAR VE KİSALTMALAR

lşbu Politika içerisinde yer alan tanımlara ek olarak
yanIarında denk gelen açıklamayı ifade etmektedir.

Alıcı Grubu

aşağıda yer alan tanım ve kısaltmalar,

veri sorumlusu
kişisel verile rin
gerçek veya
kategorisi.

ta rafınd a n

aktarıldığı
tüze] kişi



Açık Rıza

Anonim Ha!e Getirme

ÇaIışan

EBYs

Elektronik ortam

E!ektronik Olmayan Ortam

Hizmet Sağlayıcı

iıgııı rışi

ilgılı Kul!anıcı

Belirli bir konuya ilişkin,
bilgilendirilmeye dayanan ve
özgür iradeyle açıklana n r.za.

Kişisel verilerin, başka
verilerle eşleştirilerek dahi
hiçbir surette kimliği belirli
veya be]irlenebilir bir gerçek
kişiyle iIişkilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

Şirket personeli.

Elektronik Belge Yönetimi
Sistemi

Kişisel verilerin elektronik
aygıtIar ile oluşturulabildlği,
okunabildiği,
değiştirilebiIdiği ve
yaılabl ld lğl orta m l a r.

E]ektronik ortamIarın dışında
kaIan tüm yazılı, basılı, görsel
vb. diğer ortamlar

Kişisel Veri|eri Koruma
kurumu iIe belirli bir
sözleşme çerçevesinde
hizmet sağlayan gerçek veya
tüzeI kişi.

Kişisel verisi işlenen gerçek
kişi

verilerin teknik olarak
depoIanması, korunması ve
yedeklenmesinden sorumlu
oIan kişi ya da birim hariç
olmak üzere veri sorumlusu
organizasyonu içerisinde
veya veri sorumlusundan
aldığı yetki ve talimat
doğrultusunda kişisel verileri
işleyen kişiler



imha

Kanun

Kayıt Ortamı

Kişisel Veri

Kişisel Veri İş|eme Envanteri

Kişisel Verilerin İşIenmesi

Kişisel verllen silinmesi, yok

eddwş af fi va< ı$ne n i vt /nahn
gRUf[Jm€Ssı Kanunu.

5698 Sayılı Kişisel Verilerin
korunması kanunu

Tamamen veya kısmen
otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayıt sisteminin
parçası olmak kaydıyla
otomatik olmayan yollarla
işIenen kişisel verilerin
bulunduğu her türlü ortam

Kimliği beIirli veya
belirlenebilir gerçek kişiye
ilişkin her türlü bilgi.

Veri Sorumlularının iş

süreçlerine bağlı oIarak
gerçekIeştirmekte oldukları
kişisel verileri işleme
faaliyetlerini; kişisel verileri
işleme amaçları, veri
kategorisi, aktarılan alıcı
grubu ve veri konusu kişi
grubuyla ilişki]endirerek
oluşturdukları ve kişisel
verilerin işlendikleri amaçIar
için gerekli olan azami süreyi,
yabancı ülkelere aktarımı
öngörüIen kişisel verileri ve
veri güvenliğine ilişkin alınan
tedbirleri açıklaya ra k

detayland ırd ıkları enva nter.

Kişisel verilerin tamamen
veya kısmen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayıt
sisteminin parçası olmak
kaydıyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanması,
sa kla n ması, değiştirilmesi,
yeniden düzen lenmesi,



Kurul

Özel NitelikIi Kişisel Veri

Periyodik İmha

Politika

Veri İşleyen

açıklanması, aktarıİması,

devralınması, elde edilebilir
hale getirilmesi,
sın ıfland ırılması ya da
kullanılmasının engellenmesi
gibi veriler üzerinde
gerçekleştirilen her türlü
işlem.

Kişisel Verileri Koruma
Kurulu

KişiIerin ırkı, etnik kökeni,
siyasi d üşü ncesi, feIsefi
inancı, dini, mezhebi veya
diğer inançIarı, kılık ve
kıyafeti, dernek, vakıf ya da
sendika üyeIiği, sağIığı, cinsel
hayatı, ceza mahkumiyeti ve
güvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve
genetik veriIeri

Kanunda yer alan kişisel
verilerin işlenme şartlarının
tamamının ortadan kalkması
durumunda kişisel verileri
sa klama ve imha
politikasında belirtilen ve
tekrar eden aralıklarla re'sen
gerçekleştiriIecek siIme, yok
etme veya anonim hale
getirme işlemi

Kişisel VeriIeri Saklama ve
lmha poIitikası

Veri sorumIusunun verdiği
yetkiye dayanarak veri
sorumlusu adına kişisel
verileri iş|eyen gerçek veya
tüzel kişi



VERBıs

yönetmelik

Veri Kayıt Sistemi Kişisel verilerin belirli
kriterlere göre
yapIlandırılarak işlendiği
kayıt sistemi.

veri sorumlusu Kişisel verilerin işleme
amaçlarını ve vasıtalarını
belirleyen, veri kayıt
sisteminin kurulmasında ve
yönetilmesinden sorumlu
gerçek veya tüzel kişi.

veri sorumlularının sicile
Başvuruda ve slcile llişkin
ilgili diğer işlemlerde
kullanacakları, internet
üzerinden erişilebilen,
Başkanlık tarafından
oluşturulan ve yönetilen
bilişim sistemi

Veri SorumIuIarı Sicil Bilgi Sistemi

Veri Sorumluları Sicil Bilgi
Sistemi

28 Ekim 2OI7 tarihli Resmi
Gazetede yayımlanan KişiseI
verilerin siIinmesi, yok

Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi
yönetmelik.

Hakkında

POLiTİKA ESASLARİ

pollTlKA,NıN vE lLGlLi ıvırvzuATıN uycULANMASı
lşbu Politika, yürürlükte bulunan mevzuat ile ortaya konulan kuralların Şirketimizin uygulamaları
kapsamında somutlaştırılıp düzenlenmesiyle oluşturulmuştur. Bu kapsamda kişisel verilerin
saklanması ve imhası konusunda yürürlükte bulunan ilgili kanuni düzenlemeler öncelikle
uygulama a]anı bulacaktır. Yürürlükte bulunan mevzuat ve Politika arasında uyumsuzluk
bu]unması durumunda, Şirketimiz yürürlükteki mevzuatın uygulama alanı bulacağını kabul
etmektedir. Şirket olarak Kanun'da öngörülen yürürlük sürelerine uygun hareket etmek üzere
gerekli sistem ve hazırlıkları yürütmekteyiz.

poLiTl KA, N ıN yü nÜ nı_ÜĞ ü
Şirketimiz tarafından düzenlenen Politika yayım tarihinde yürürlüğe girmiştir.



rişisrı veniı-rniıu sAKLANMAsı vE ivıııRsııuı GEREKrinrıu ııux Jı«i, rrrıuix vE oiĞrn
SEBEPLER

Şirketimiz tarafından kişisel veriler, BURSATEıviz rNERJi rırxrnir ÜnrriM SAN. vr ric. A.ş. Kişisel
Verilerin İŞlenmesi Ve Korunması Politikasında yer verilen amaçların 8erçekleştirilmesi amacıyla
mevzuat, sözleşme, talep ve isteğe dayalı hukuki sebepler çerçevesinde kanunlardan doğan
Sorumlulukları eksiksiz ve doğru bir şekilde yerine getirilebilmesi için toplanır ve Şirketimiz veya
Şirketimiz tarafında n görevlend i ri len veri işleyen ler tarafından işlenir.

a. Saklamaya İllşkin Esaslar
Kanun'un 10. maddesi gereği Şirketimiz,ilgili kişilere kişisel verilerinin hangi amaçlarla işlendiği
bilgisini vermektedir. Şirkette, faaliyetleri çerçevesinde işlenen kişisel veriler, ilgili mevzuatta
öngörülen süre kadar muhafaza edilir.

Şirket, faaliyetleri çerçevesinde işlemekte olduğu kişisel verileri aşağıdaki amaçlar
doğrultusunda saklar.

o Hizmetlerimizi sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini artırabilmek,
ı Kamu otoritelerince öngörülen ve/veya istisna olarak sayılan faaliyetleri yerine getirebilmek,
o Şi rketi n/ Grup Şi rketlerin tica ri faa liyetleri n i yeri n e geti rebi l m ek,
ı Bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yükümlülüklerine uymak,
ı lnsan kaynakları politikalarımızın en iyi şekilde planlanması ve uygulanmasını sağlamak,
O Ticari ortaklıklarımızın ve stratejilerimizin doğru olarak planlanması ve yürütülmesini
sağlamak,
o Şirketimizin ve iş ortaklarımızın hukuki, ticari ve fiziki güvenliğinin teminini sağlamak
Şirketimiz kurumsal işleyişini sağlanmak
o Şirket yerleşkelerini ziyaretlerde ilgili güvenlik ve meşru menfaatleri korumak,
ı Şirketimizin ürün ve hizmetlerini sunmak,
ı urün ve hizmete ilişkin iletişim kurmak,
o Ürün/hizmet teklifi, modelleme, raporlama, skorlama, risk izleme gibi Şirketimizin faaliyet
konuları ile ilgili hizmetleri sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini artırabilmek ve diğer
faaliyetlerin i yerine getirebi lmek,
ı Bilgilendirme yükümlülüklerine uymak,
ı Şirketimiz internet sitesinde sunulan hizmetleri geliştirmek,
ı Şirketimize talep ve şikayetlerini iletenler ile iletişime geçmek,
o Şlrketi miz internet sitesinde oluşan hataların gidermek,
o lnsan kaynakları süreçlerini yürütmek.
o Kurumsal iletişimi sağlamak.
o lmzalanan sözleşmeler ve protokoller neticesinde iş ve işlemleri ifa edebilmek.
ı Yasal düzenlemelerin gerektirdiği veya zorunlu kıldığı şekilde, hukuki yükümlülüklerin yerine
getirilmesini sağlamak.
ı Şirketimiz ile iş ilişkisinde bulunan gerçek / tüzel kişilerle irtibat sağlamak.
ı lleride doğabilecek hukuki uyuşmazlıklarda delil olarak ispat yükümlülüğü.



b. imhaya ilişkln Esaslar

Saklamaya ilişkin açıklamalar imha için de geçerli olmakla birlikte kişisel veriler;
o lşlenmesine esas teşkil eden ilgili mevzuat hükümlerinin değiştirilmesi veya ilgası,
o İşlenmesini veya saklanmasını gerektiren amacın ortadan kalkması,
ı KiŞisel verileri iŞlemenin sadece açık rıza şartına istinaden gerçekleştiği hallerde, ilgili kişinin
açık rızasını geri alması,
ı Kanunun 11 inci maddesi gereği ilgili kişinin hakları çerçevesinde kişisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine ilişkin yaptığı başvurunun Şirket tarafından kabuledilmesi,
o Şirketin, ilgili kiŞi tarafından kişisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapılan başvuruyu reddetmesi, verdiği cevabı yetersiz bulması
Veya Kanunda öngörülen süre içinde cevap vermemesi hallerinde; l(urula şikayette bulunması
ve bu talebin Kurultarafından uygun bulunması,
ı KiŞisel verilerin saklanmasını gerektiren azami sürenin geçmiş olması ve kişisel verileri daha
uzun süre saklamayı haklı kılacak herhangi bir şartın mevcut olmaması/ durumlarında, Şirket
tarafından ilgili kişinin talebi üzerine silinir, yok edilir ya da re'sen silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir.

«işisrı_ vERiLERiN sAKLANMAsı vE lMHA süREclNDE RoLLER vE soRuMLuLuKLAR

Şirketimizin tüm organ ve departmanları Kişisel Veri Saklama ve lmha Politikası'na uyulmasını
gözetmekle ve Kişisel Verilerin Korunması Komisyonu ile iş birliği yapmakla sorumludur. Kişisel
verilerin saklanması ve imhası süreçlerini; Bilgi Teknolojileri ve lnsan Kaynakları birimitarafından
yürütecektir. lş bu Politikanın uygulanmasından başta Bilgi Teknolojileri ve İnsan Kaynakları
birimi olmak üzere, kişisel veri işleyen her ilgili birim ve departmanbizzat sorumludur. Hukuk
Müşavirliği süreçlerin yürütülmesinde tavsiye kaynağı, danışman ve rehber konumundadır.

rişisrı_ vERl KAvıT oRTAMLARıı
Kişisel veriler, Şirketimiz tarafından aşağıda listelenen ortamlarda hul<uka uygun olaral< güvenli
bir şekilde saklanır.

Elektronik Ortamlar: o Sunucular (Etki alanı, yedekleme, e-posta, veritabanı, web, dosya
paylaşım, vb.) . Yazılımlar (ofis yazılımları, portal, EBYS, VERBlS.) . Bilgi güvenliği cihazları
(güvenlik duvarı, saldırı tespit ve engelleme, günlük kayıt dosyası, antivirüs vb. )o Kişisel
bİlgİsayarlar (Masaüstü, dizüstü) . Mobil cih azlar (telefon, tablet vb.) . Optik diskler (CD, DVD
vb.) . Çıkartılabilir bellekler (USB, Hafıza Kart vb.) . Yazıcı, tarayıcı, fotokopi makinesi

Elektronik Olmayan Ortamlar: o Kağıt o Manuel veri kayıt sistemleri (anl<et formları,ziyaretçi
giriş defteri, aday formları) ı Yazılı, basılı, görsel ortamlar

TEKNix vr ioani TEDBlRLER

Kişisel verilerin güvenll bir şekilde saklanması, hukuka aykırı olarak işlenmesi ve erişilmesinin
önlenmesi ile kişisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi için Kanunun 12 nci maddesiyle
Kanunun 6 ncı maddesi dördüncü fıkrası gereği özel nitelikli kişisel veriler için Şirketimiz
tarafından belirlenerek ilan edilen yeterli önlemler çerçevesinde aşağıda belirtilen tedbir ve
önlemler alınmaktadır.



Güvenlik

Şirketimiz Kanun'a uygun olarak; kişisel verilere hukuka aykırı biçimde erişilmesinive işlenmesini
önlemek ile kiŞisel verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla uygun güvenlik düzeyini temin
etmeye yönelik gerekli her türlü teknik ve idari tedbirleri almal<tadır.

Denetim

Şirketimiz yukarıda açıklanan veri güvenliğinin tesisi ve alınan tedbirlerin düzenliIiğini ve
devamlılığını sağlamak amacıyla gerekli denetimleri yapar ve yaptırır. Bu kapsamda hem şirket
içerisinde bir ekip oluşturulmuş olup hem de dışarıdan destek alınmaktadır.

Gizlilik

Şirketimiz, ilgili veri sorumluları ve veri işleyenlerin, sahip oldukları kişisel verileri Kanun ve
Politika hükümlerine aykırı olarak başkasına açıklamamaları ve işleme amacı dışında
kullanmamaları için teknolojik imkan ve uygulama maliyetlerine göre gerekli tüm teknik ve idari
tedbirleri almaktadır. Bu kapsamda Şirket çalışanlarımız ile Kanun ve Politika hakkında
bilgilendirilme ve eğitim ça lışmala rı yapılmaktadı r.

Kişise! Verilere Yetkisiz Erişim

Şirketimiz tarafından işlenen kişisel verilerin Kanun'a uygun olmayan yollarla başl<aları
tarafından elde edilmesi halinde, Şirketimiz bu durumu en kısa sürede ilgili kişiye ve Kurul'a
blldlrilmesi için gerekli işlemleri yürütür. Kurul tarafından gerekli görülmesi halinde bu durum
Kurul'un internet sitesinde ya da Kurul tarafından uygun görülecek başka bir yöntemle ilan
edilebilir.

İlglll KişiIerin YasaI Haktarının Gözetilmesi

Şirketimiz,ilgili kişilerin Politika ve Kanun'un uygulanması ile tüm yasal haklarını gözetir ve bu
haklarının korunması için gerekli tüm önlemleri alır.

Öze! Nitelikli Kişiset Verilerin Korunması

Kanun'un 6. maddesine göre kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini,
mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel
hayatı, ceza mahkümiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri
özel nitelikli kişisel veridir. Özel nitelikli kişisel veriler, işlenmeleri halinde sahipleri hakkında
ayrımcılık yapılmasına veya mağduriyete neden olma riski taşıyan veriler olup diğer kişisel
verilere göre çok daha sıkı şekilde korunmaları gerekmektedir. Bu nedenle Şirketimiz tarafından
hukuka uygun olarak işlenen bu tür kişisel verilerin korunması için gerekli tüm tedbirler
hassasiyetle alınır.

Bu çerçevede alınan tekn]k tedbirler aşağıdal<i gibidir:
o Sızma (Penetrasyon) testleri ile Şirketimiz bilişim sistemlerine yönelik risk, tehdit, zafiyet ve
varsa açıklıklar ortaya çıkarılarak gerekli önlemler alınmaktadır.



o Bilgi güvenliği olay yönetimi ile gerçek zamanlı yapılan analizler sonucunda bilişim
sistemlerinin sürekliliğini etkileyecek riskler ve tehditler sürekli olarak izIenmektedir.
o Bilişim sistemlerine erişim ve kullanıcıların yetkilendirilmesi, erişim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin üzerinden güvenlik politikaları aracılığı ile yapılmaktadır.
o Şirketimizin bilişim sistemleri teçhizatı, yazılım ve verilerin fiziksel güvenliği için gerekli
önlemler alınmaktadır.
o KiŞisel verilerin hukuka aykırı işlenmesini önlemeye yönelik riskler belirlenmekte, bu risklere
uYgun teknik tedbirlerin alınması sağlanmakta ve alınan tedbirlere yönelik teknik kontroller
ya pılm a ktad ır,
ı KiŞisel verilerin bulunduğu saklama alanlarına erişimler kayıt altına alınarak uygunsuz erişimler
veya erişim denemeleri kontrol altında tutulmaktadır.
o Şirketimiz, silinen kişisel verilerin ilgili kullanıcılar için erişilemez vetekrar kullanılamaz olması
için gerekli tedbirleri almaktadır.
o Güvenlik açıkları takip edilerek uygun güvenlik yamaları yüklenmekte ve bilgi sistemleri güncel
halde tutulmaktadır.
o Kişisel verilerin işlendiği elektronik ortamlarda güçlü parolalar kullanılmaktadır.
o kişisel verilerin işlendiği elektronik ortamlarda güvenli kayıt tutma (loglama) sistemleri
ku lla n ılma ktad ır.
o Kişisel verilerin güvenli olarak saklanmasını sağlayan veri yedekleme programları
ku lla n ılma ktad ır.
o Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kişisel verilere erişiffi, e rişim prensiplerine
göre sın ırland ırılmaktad ır.
o Kurum internet sayfasına erişimde güvenli protokol (HTTPS) kullanılarak SHA 256 Bit RSA
a|goritmasıyla şifrelen mektedir.
o Ozel nitelikli kişisel verilerin işlendiği, muhafaza edildiği ve/veya erişildiği fiziksel ortamların
yeterli güvenlik önlemleri alınmakta, fiziksel güvenliği sağlanarak yetkisiz giriş çıkışlar
engellenmektedir.

Şirketimiz tarafından, işlenen kişisel verilerle ilgili oIarak alınan idari tedbirler aşağıda sayılmıştır:
ı Çalışanların niteliğinin geliştirilmesine yönelik, kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmenin
önlenmesi, kişisel verilerin hukuka aykırı olaral< erişilmesinin önlenmesi,, kişisel verilerin
m uhafazasın ın sağlan ması hakkı nda eğitim ler verilmektedir.
o Şirketimlz tarafından yürütülen faaliyetlere ilişkin çalışanlara gizlilik sözleşmeleri
imzalatılmaktadır.
o Güvenlik politika ve prosedürlerine uymayan çalışanlara yönelik uygulanacak disiplin
düzenlemeleri mevcut disiplin prosedürüne eklenmiştir.
o Kişisel veri işlemeye başlamadan önce Şirl<et tarafından, ilgili kişileri aydınlatma yükümlülüğü
yerine getirilmekted ir.
ı Kişisel veri işleme envanteri hazırlanmıştır.
ı Şirket içi periyodik ve rastgele denetimler yapılmaktadır.
o Çalışanlara yönelik bilgi güvenliği eğitimleri verilmektedir.

xişisrı_ vERlLERiıv iıvırıa TEKNirı_rni
28.1,0,2017 tarihli Resmi Gazete'de Yayımlanan Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkında Yönetmelik'in ("Yönetmelik") 'llkeler' başlıklı 7. Maddesi
uyarınca kişisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi ile ilgili yapılan bütün



işlemler Şirketimiz tarafından kayıt altına alınır ve söz konusu kayıtlar diğer hukuki
yükümlülüklerimiz saklı kalmak kaydıyla en az 1,0 yıl boyunca saklanır.

KiŞisel veriIerin siIinmesi ile bu veriler ilgili kullanıcılar için hiçbir şekilde erişilemez ve tekrar
kullanılamaz hale getirilir. Buna göre veri sorumlusu olarak Şirketimiz, silinen kişisel verilerin ilgili
kullanıcılar için erişilemez ve tekrar kullanılamaz olması için gerekli her türlü teknik ve idari
tedbirleri almaktadır. l(işisel veriler aşağıda yer alan tabloda belirtilen yöntemlerle silinir.

Sunucularda Yer Alan Kişisel VeriIer Sunucularda yer alan kişisel verilerden
saklanmasını gerektiren süre sona erenler
için sistem yöneticisi tarafından ilgili
kullanıcıların erişim yetkisi kaldırılarak silme
işlemi yapılır.

Elektronik Ortamda Yer Alan Kişisel Veriler Elektronik ortamda yer alan kişisel
verilerd en sa kla n m asın ı gerel<tiren sü re
sona erenler, veritabanı yöneticisi hariç
diğer çalışanlar (ilgili kullanıcılar) için hiçbir

şekilde erişilemez ve tekrar kullanılamaz
hale getirilir.

Fiziksel ortamda tutulan kişisel verilerden
saklanmasını gerektiren süre sona erenler
için evrak arşivinden sorumlu birim
yöneticisi hariç diğer çalışanlar için hiçbir
şekilde erişilemez ve tekrar kullanılamaz
hale getirilir. Ayrıca, üzeri okunamayacak

Fiziksel Ortamda Yer AIan Kişise! Veriler

şekilde çizi lerek lboyan a ra k/si l in ere l<

TaşınabiIir Medyada Bulunan Kişisel Veri!er

karartma işlemi de uygulanır.

Flash tabanlı saklama ortamlarında tutulan
kişisel verilerden saklanmasını gerektiren
süre sona erenler, sistem yöneticisi
tarafından şifrelenerek ve erişim yetkisi
sadece sistem yöneticisine verilerek
şifreleme anahtarlarıyla güvenli ortamlarda
sa kla n ır.

VeriIerin yok edilmesi ise, bilgilerin
disket, hard disk gibi veri saklamaya
belirtildiği şekilde yok etme işlemIeri

tekrar geri getirilemeyecek ve kullanılamayacak şe
elverişli materyallerin imha edilmesini ifade etmek
gerçekleştiril m ekted i r.

Köğıt ortamında yer alan kişisel verilerden
saklanmasını gerektiren süre sona erenler,
kAğıt kırpma makineleriyle veya yakılarak

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kişisel Veriler



Optik / Manyetik Medyada Yer Alan Kişisel
VeriIer

veya tamamen yırtılarak gerİ

dönd ürü lemeyecek şekilde yok edilir.

Optik medya ve manyetik medyada yer alan
kişiseI verilerden saklanmasını gerektiren
süre sona erenlerin eritilmesi, yakılması
veya toz haline getiriImesi gibi fiziksel
olarak yok edilmesi işIemi uygulanır. Ayrıca,
manyetlk medya özeI bir cihazdan
geçirilerek yüksek değerde manyetik a|ana
maruz bırakılması suretiyle üzerindeki
veriler okunamaz hale getirilir.

Verilerin anonim hale getiriImesiyle, kişisel verilen başka verilerle eşleştirilse dahi kimliği
belirli veya belirlenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesi
kasted ilmekted ir.

Kişisel verilerin anonim hale getirilmiş olması için; kişisel verilerin, veri sorumlusu veya üçüncü
kişiler tarafından geri döndürülmesi ve/veya verilerin başka verilerle eşleştirilmesi gibi kayıt
ortamıve ilgili faaliyet alanı açısından uygun tekniklerin kullanılması yoluyla dahi kimliği belirli
veya belirIenebilir bir gerçek kişiyle ilişkilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

KişiseI Verilerin Silinmesi ve Yok Edi!mesi Teknikleri

Şirketimiz ilgili kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan ka!kması halinde kendi kararına istinaden veya ilgili kişinin talebi
üzerine kişisel verileri silebilir veya yok edebilir.

Şirketimiz tarafından en çok kullanılan silme veya yok etme teknikleri aşağıda sıralanmaktadır:

Fiziksel olarak yok Etme

Kişisel veriler herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan
yollarla da işlenebilmektedir. Bu tür veriler silinirken/yok edilirken kişisel verinin sonradan
kullanılamayacak biçimde fiziksel olarak silinmesi/yol< edilmesi sistemi uygulanmaktadır.

yazılımdan Güvenli olarak silme

Tamamen veya kısmen otomatik olan yollarla işlenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarılamayacak biçimde verinin ilgili yaziımdan
silinmesine ilişkin yöntemler ile dosya ya da dosyanın bulunduğu dizin üzerinde ilgili
ku llan ıcıların erişim hakların ın ka ldırılması yöntem leri ku l lan ı lır.



uzman Tarafından GüvenIi olarak silme

Şirketimiz bazı durumlarda kendisi adına kişisel verileri silmesi için bir uzman ile anlaşabilir. Bu
durumda, kişisel veriler bu konuda uzman olan kişi tarafından bir daha kurtarılamayacak
biçimde güvenli olarak silinir/yok edilir.

Kişisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

KiŞisel verilerin anonim hale getirilmesi, kişisel verilerin başka verilerle eşleştirilse dahi hiçbir
surette kimliği belirli veya belirlenebilir bir gerçek kişiy|e ilişkilendirilemeyecek hale
getirilmesidir. Şirketimiz veri sorumlusu sıfatıyla, kişisel verilerin anonim hale getirilmesi için
gerekli her türlü teknik ve idari tedbirleri almaktadır. Bu kapsamda Şirket olarak hukuka uygun
olarak iŞlenen kişisel verilerin işlenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktığında kişisel
verileri anonimleştirebilmekteyiz. Kanun'unun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale
getirilmiş olan kişisel veriler araştırma, planlama ve istatistik gibi amaçlarla işlenebilir. Bu tür
iŞlemeler Kanun kapsamının dışında olup, ilgili kişinin açık rızası aranmayacaktır. Şirketimiz
tarafından en çok kullanılan anonimleştirme teknikleri aşağıda sıralanmal<tadır:

MaskeIeme
Kişisel verilerin belli alanlarının silinerek veya yıldızlanarak kişinin belirIenemez hale
getirilmesidir. Orneğin, kişinin banka hesap numarasının bir kısmının yıldızlanması durumunda
maskeleme söz konusudur. (6698 **** **** 0006)

Toplulaştırma /KümüIatif Data Yaratma:
Verilerin kümülatif hale getirilerek toplam değerlerinin yansıtılmasını ifade eder. Örneğin,
şirkette kadın çalışan sayıstnınZadet olması ve sayının%o8o'inin üniversite mezunı,ı,%o]_O'unun
yüksek llsans mezunu olmasına ilişkin veriler anonim h6le getirilmiştir.

veri Türetme
Mevcuttaki detay verilerin daha genel karşılıklarıyla değiştirilmesidir. Örneğin, doğum tarihi
bilgisinin Gün/Ay/Yıl detaylarının yerine kişinin direkt yaşının yazılması durumunda veri
tü retm ek su retiyle a non i m leştl rme ya p ı l m ıştı r.

veri karma
Veri kümesi içinde değerlerin karıştırılarak toplam faydaya larar vermeden kişilerin tespit
ediIebilirlik özelliğinin yok edilmesini ifade eder. Orneğin, ses kayıtlarının niteliği değiştirilerek
seslerle ilgili kişinin ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesi.

rişisrı_ vERlLERl SAKLAMA vE iıvıHa vE pERlyoDlK iıvıHa sünrı-rni

Şirketimiz, kişisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta öngörülen süreIer uyarınca
saklamaktadır. Kişisel verilerin ne kadar süre boyunca sal<lanması gerektiğine ilişkin
kanunlarda ve sair mevzuatta bir süre düzenlemesi bulunmuyorsa, kişisel veriler Şirketimizin
o kişisel veriyi işlediği zaman yürütülen faaliyet kapsamında kişisel veriyi işleme amacının
gerçekleşmesine kadar süre boyunca işlenmekte, imha yükümlülüğünün ortaya çıktığı tarihi
takip eden ilk periyodik imha tarihi ve işleminde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale



getirilmektedir. Saklama süreleri sona eren kişisel veriler için re'sen silme, yok etme veya
anonim hale getirme işlemi Şirketimizce yetkilendirilen kişiler tarafından veya kurulan
yazıh msal altyapı ile kendiliğinden yerine getirilir.

Şirketimiz, iŞleme amacı sona ermiş kişisel verileri imha etmek amacıyla , yönetmelik'in

YÜrürlüğe girdiği tarihten başlamak üzere yılda bir Periyodik imha işlemleri yapılacaktır ve
YaPılan iŞlemlerin logları 5 yıl süreyle saklanacaktır. Bu tarihlerde, işlenmesini gerektiren
sebePleri ortadan kalkan kişisel veriler otomatik, yarı otomatik veya manuel olarak imha
edilecektir.

cözorıu GEçlRME
lŞbu Politika'ya bağlı olarak düzenlenecek, bu Politika'nın içerisinde belirtilen hususların belli
konular özelinde ne Şekilde icra edileceğini belirtecek uygulama kuralları Prosedürler şeklinde
d üzen len ecektir.

İŞbu Politika her halükarda yılda bir kez gözden geçirilir gerekli değişiklikler varsa güncellenir.
Kişisel verilerin korunması ve işlenmesine ilişkin yürürlükte bulunan mevzuat iIe Kişisel Veri
Saklama ve lmha Politikası arasında çelişki bulunması halinde, Şirket yürürlükte bulunan
mevzuatın uygulama alanı bulacağını kabul etmektedir.
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